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Forschungsprojekt
,Industriesoziologische Fallstudien

DFG-Projekt von April 2007 bis September 2009

Gemeinschaftsprojekt von TU Munchen (Lehrstuhl fir Soziologie),
SOFI Gottingen und ISF Manchen:

= TUM: Ermittlung des Spektrums industriesoziologischer Fallstudien-
forschung in seiner ganzen Breite und mit den wesentlichen Varianten

* SOFI + ISF: Forschungspraxis mit Fallstudien im eigenen Haus

Methodisches Vorgehen:
* Literaturanalysen der internationalen Case Study Methodology
= Experteninterviews mit Kolleginnen und Kollegen aus der Industriesoziologie

* Datenbank veroffentlichter Forschungsberichte, aufbereitet nach Kriterien
der Forschungsstrategie (Falldefinition, Fallzahl, Ziele, Methoden u.a.)
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Die Datenbank ist Produkt des von April 2007 bis September 2009 von der DFG gefdrderten Farschungsprojekts ,Industriesoziologische Fallstudien. Entwicklungspotenziale einer
Forschungsstrategie®™, das vom Lehrstuhl fur Soziologie der TU Minchen in Kooperation mit den Forschungsinstituten ISF Minchen und SOFI Gattingen durchgefuhrt wurde.

Ziel des Projektes war unter anderem die systematische Bilanzierung der Fallstudienforschung der Arbeits- und Industriesoziologie in Deutschland seit den 1950er Jahren. Die zu
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Fallstudie als Forschungsstrategie

>

Kontextbezug:
Analyse des Falles (sozialer Prozess als Untersuchungsgegenstand) in
seinem Zusammenhang mit relevanten Kontextfaktoren

Multiperspektivitat:
Berlcksichtigung der Erfahrungs- und Handlungsperspektiven
verschiedener Akteure (oder Akteursgruppen)

Methodenkombination:
Abgleich von Kontextbezigen und Handlungsperspektiven durch
Kombination mehrerer Erhebungs- und Auswertungsverfahren

Offenheit:
Variationen und Erganzungen des Forschungsdesigns im
Forschungsprozess aufgrund neuer Erkenntnisse
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Typische methodische Verfahrensweisen
industriesoziologischer Fallstudien

O  Begriindungen fiir die Wahl der Fallstudie als Forschungsstrategie fehlen
weitgehend.

O Erlautert werden in der Regel die einzelnen Erhebungsinstrumente.

U

Als Erhebungsmethoden werden in erster Linie Experteninterviews verwendet.

0 Das Untersuchungssample wird meist vorgestellt und die Auswahl der Falle
kurz begrundet.

0 Das methodologische Selbstverstandnis ist qualitativ gepragt.

O  Trotz dieser qualitativen Grundorientierung finden sich kaum konkrete
Ausfuhrungen zum Auswertungsverfahren.

O Die Form der Falldarstellungen wird in aller Regel nicht begriindet.

= Defizite methodologischer Reflexion der Forschungsstrategie
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Methodologisch relevante Dimensionen zur
Unterscheidung von Fallstudien-Typen

1) Art von Erkenntnisgewinn

= Vom praktischen Gestaltungsanliegen bis zum
gesellschaftstheoretischen Analyseanspruch

1) Forschungsdesign
= Relevanz des Einzelfalls fiir die Gesamtuntersuchung

1) Theoriebezug

- Bezugnahme auf a) aktuelle arbeitspolitische Debatten
oder b) auf arbeits- und organisationssoziologische Theorien

1) Anwendungsorientierung

= Von der allgemeinen arbeitspolitischen Empfehlung
bis zur konkreten Intervention
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Fazit zur Ausdifferenzierung der
Forschungsstrategie

Befund:

Tendenz:

Vorschlag:

Pfliger, Pongratz, Trinczek

Vielfalt an Varianten (mit vielen Uberschneidungen),

unterschiedliche Schwerpunktsetzungen

= Hohe Leistungsfahigkeit durch reichhaltiges
Forschungsmaterial

Uberfrachtung mit Erkenntnisanspriichen
durch oftmals weite, unscharfe Fragestellungen
bei unspezifischem Forschungsdesign

Differenzierung von Forschungsvarianten (Typen)
gezielt nutzen + strategische Optionen systematisch
weiterentwickeln

Industriesoziologische Fallstudien 27. Mai 2010
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Offene methodische Probleme

Fallkonstruktion:
- Was ist der Fall (z.B. Betrieb oder Verdnderungsprozess)?
- Konstruktion des ,Falles” als Untersuchungsgegenstand
- Grenzziehung von Fall und Kontext

Methodenkombination:

- Gezielte Auswahl und Kombination von Erhebungs- und
Auswertungsverfahren

—> Triangulation als Prozess der Priifung und Integration
verschiedener Erkenntnisquellen

Theoriebezug:

—> Theoriebezug als Leitlinie zur Eingrenzung von Forschungsfragen
und Untersuchungsdimensionen

- Verallgemeinerung vermittels theoretischer Aussagen
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Ansatzpunkte zur Weiterentwicklung
der Fallstudienforschung

* Transparenz des Forschungsdesigns
- Konsequente Begrundung des methodischen Vorgehens
- Systematische Dokumentation der Forschungsverfahren

* Fokussierung der Erkenntnisziele

- Konzentration auf inhaltliche Schwerpunkte gerade bei komplexen
Aufgabenstellungen

- Eingrenzung der Fragestellung im systematischen Abgleich
mit der Forschungslage (kumulativer Wissenszuwachs)

* Reflexion praktischer Forschungserfahrungen
- Permanente Uberprifung und Anpassung der Methoden
- Abgleich mit Erfahrungen und Standards
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Effizienz und Qualitat -
grundlegende methodische Herausforderungen

Effizienzprobleme von Fallstudienforschung

-  Steigerung von Fallzahlen und Interviewzahlen als Wettbewerbsstrategie
von Forschungsteams

- Missverhaltnis von Erhebungsaufwand und Auswertungschance
(systematische Produktion von Materialiberschuss)
Unklarheit von Qualitatsstandards

- Eigene Forschungstradition als impliziter, aber kaum
uberpriufbarer Qualitatsmalstab

- Abkoppelung vom quantitativen wie qualitativen Methodendiskurs

Professionalitat durch methodisches Qualitatsbewusstsein:

*Grundlage unabhangiger, innovativer Forschungspraxis
*Schutz vor unangemessenen Erwartungen
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Ziele des Projekts

Anspruch der Methodenreflexion: Fallstudien als praktisch bewahrte,
aber wenig reflektierte empirische Forschungsstrategie

Bestandsaufnahme und Standortbestimmung der Forschungspraxis
empirischer Fallstudien in der deutschen Arbeits- und
Industriesoziologie:

- Systematischer Uberblick der tblichen Verfahrensweisen
- Abgleich mit Ansatzen der internationalen Case Study Research

- Vertiefende Schwerpunktanalysen zu spezifischen
Methodenfragen
(z.B. Fallabgrenzung, Theoriebezug, Triangulation), Anregungen
zur Weiterentwicklung der Forschungsstrategie

- Intensivierung des methodologischen Diskurses in der
Fachdisziplin

Schaffung eines Orientierungsrahmens:
tthing maBgebllc 1$§r Bezugl_gg(%n Fstéj d bewahrter Le|tI|n|§9_ e G
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Typ I: Gestaltung

E rkenntnisabsicht

Forschung im Verbund mit Gestaltung,
als gemeinsamer Lemprozess mit Praktikermn

Forschungsdesign

Praxisrelevanter Auftrag, Forschung in enger Verbindung mit
Beratung

Theoriebezug
Induktives Vorgehen, Theorieertrag als erwiinschter Nebeneffekt

Anwendungsorientierung
Praktische Gestaltung als Methode und Ziel von Forschung

Beispiel: Weltz, F. (1966): Arbeit im BurogrolsSraum. Ergebnisse einer
soziologischen Fallstudie. Frankfurt: Europaische Verlagsanstalt.
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Typ II: Vertiefung

E rkenntnisabsicht

Exemplarische Erkenntnis durch analytische
Durchdringung eines Einzelfalles oder weniger Falle

Forschungsdesign

Offener Prozess zur vertiefenden Analyse charakteristischer
Wirkungszusammenhange in exemplarischen Fallen

Theoriebezug

a) aktuelle arbeitspolitische Debatten
b) arbeits- und organisationssoziologische Theorien

Beispiel: Iding, H. (2000). Hinter den Kulissen der Organisationsberatung. Quali-
tative Fallstudien von Beratungsprozessen im Krankenhaus. Opladen.
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Typ III: Vielfalt

E rkenntnisabsicht

Aufdeckung verschied. Auspragungen und Wechselwirkungen eines
sozialen Phanomens durch vergleichende Analyse mehrerer Fille

Forschungsdesign

Eingrenzung einer spezifischen sozialen Problematik bzw. Prifung
theoretischer Annahmen mitderer Reichweite

Anwendungsorientierung

Allgemeine Folgerungen fur (inhaltlich begrenzte) Theorie-, Politik-,
oder Managementkonzepte

Beispiel: Faust, M.; Jauch, P.; Briinnecke; K.; Deutschmann, C. (1995):
Dezentralisierung von Unternehmen: Burokratie- und Hierarchieabbau
und die Rolle betrieblicher Arbeitspolitik. Minchen, Mering: Hampp.
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Typ IV: Verallgemeinerung

E rkenntnisabsicht

Ermittlung genereller gesells chaftlicher S trukturbedingungen
oder Entwicklungstendenzen

Forschungsdesign

Breit angelegte Studien, die grundlegenden Fragestellungen mit dem
Ziel theoretischer und empirischer Generalisierung folgen

Theoriebezug
Gesellschafts theoretische Positionierung, meist mit arbeitspolit. Bezug

Anwendungsorientierung
E ntwicklung und Uberpriifung (arbeits-)politischer Positionen

Beispiel: Kern, H.; Schumann, M. (1970): Industriearbeit und
Arbeiterbewutsein. Frankfurt: EVA.
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